@ LA EVOLUCION EN LAS
GOhlf COMUNICACIONES
M DIGITALES




LA EVOLUCION ,
EN LA COMUNICACION
DIGITAL

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

MEDIOS DIGITALES

TV
TV
RADIO RADIO
DIARIOS/REVISTAS
DIARIOS/REVISTAS
MEDIOS DIGITALES
2000 2005 2010 2015 2020

FUENTE: Asociacion para la Investigacion de Medios de Comunicacion (AIMC)
Zenith
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CONSUMO POR
EDAD (2021)

25 - 34 anos

34-44 anos

FUENTE: Statista

18 - 24 anos
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45-54 anos

>64 anos

55-64 anos
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EL PROBLEMA ACTUAL
EN LA COMUNICACION

LO QUE IMAGINO

LA REALIDAD
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L OS PROBLEMAS

PARA
EL USUARIO Dificultad para

Certificados acceder a la
ausentes informacion
digital
Varios domicilios
No disponer de email o
disponer por obligacion

multiples plataformas
@ digitales

Frustracion
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| OS PROBLEMAS
PARA
EL USUARIO w

EL USUARIO TIENE QUE ACCEDER A LA INFORMACION
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L OS PROBLEMAS

PARA
EL USUARIO
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L OS PROBLEMAS
PARA
LAS EMPRESAS

Portales propios

Necesidad de envio de
correspondencia

Incertidumbre en
l0S envios

Imposibilidad de
notificaciones en
tiempo real
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L OS PROBLEMAS
PARA
LAS EMPRESAS

S
vyl

) CALIDAD DEL PUBLICO OBJETIVO:
ES MAS IMPORTANTE EL NUMERO DE USUARIOS DEL CANAL
QUE LA CALIDAD DEL PUBLICO RECEPTOR
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L OS PROBLEMAS "]
PARA

e
LAS EMPRESAS %7
L
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CANALES NO CERTIFICADOS Y USO DE LOS DATOS POR
TERCEROS
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ASPECTOS RELEVANTES
DE UNA COMUNICACION
DIGITAL

DEL SIGLO XX

ACCESO A LA INFORMACION EN TIEMPO
REAL Y ESTES DONDE ESTES
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ASPECTOS RELEVANTES
DE UNA COMUNICACION
DIGITAL

DEL SIGLO XX

INFORMACION SEGMENTADA
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ASPECTOS RELEVANTES
DE UNA COMUNICACION
DIGITAL

DEL SIGLO XX

ELIMINACION DE LAS
BARRERAS TECNOLOGICAS
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ASPECTOS RELEVANTES
DE UNA COMUNICACION

pa
DIGITAL
DEL SIGLO XXI %

CONTROL TOTAL
SOBRE LAS COMUNICACIONES
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COMPARATIVA ENTRE DIFERENTES SISTEMA DE COMUNICACION

WHATSAPP
FUNCIONALIDAD GOHU B EMAIL SMS CELECRAM  SOGIALES nip- tik tok Plataformas Certificadoras

/...
Envios genéricos O O O O O O O @
Envios certificados O O O
Documentos adjuntos O O O O O O O
Acuse de recibo O O O O O
Gestion de respuestas O O O
Factura Digital O O
Firma de documentos O O
Envios segmentados O O O
Informacion de envios O O
Control de entidades emisoras O
Certificado digital O O

*Estas plataformas dependen

Otras* o de canales de comunicacion

externos con todas las
limitaciones que ello conlleva

Golﬁv
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DEMO
PRACTICA

®
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CENTRALIZACION POSTAL EN TIEMPO REAL




