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Buscamos 
diferenciarnos por 
presentar solucións 
tecnolóxicas 
innovadoras

Syspro

A automatización dos procesos industriais é unha das 
áreas tecnolóxicas que vén concentrando un maior 
nivel de innovación nos últimos anos. Syspro leva 
dúas décadas axudando a empresas de todo o mundo 
a gañar competitividade grazas ás súas solucións 
para eÀe÷ar a eficiencia de procesos de fa�ricaciÎn de 
todo tipo en sectores diversos.



aventura comezou 
en 2004 cunha 
actividade centrada 
na industria 
automotriz, pero a 

pontevedresa Syspro foi capaz de 
reposicionarse para atopar o seu 
mellor nicho de crecemento, ata 
ser recoñecida hoxe en día como 
un referente nos sectores da 
saúde, da biotecnoloxía e da 
industria química. O seu forte son 
as solucións de automatización, 
enxeñaría de proceso, robótica, 
÷isiÎn artificiaÀ e ÷aÀidaciÎns de 
boas prácticas de fabricación.
Con máis de 100 profesionais 
cuaÀificados e sedes en \u°ăaő 
Portugal e Estados Unidos, 
ademais de en España, "temos a 
posibilidade de ofrecer aos nosos 

clientes un servizo chave en man, 
que inclúe dende o deseño dun 
proceso ou sistema de produción 
automatizado ata a súa 
fabricación, programación e posta 
en servizo", explica Miguel 
Carmody, responsable de I+D da 
empresa.

O rápido crecemento ao longo dos 
últimos anos levou a Syspro a 
desenvolver diversas unidades de 
negocio para canalizar novos 
servizos nos que a innovación ten 
un papel determinante. "Se só 
facemos o que calquera outra 
enxeñaría de procesos pode 
ofrecer, competimos no sector 
por prezo. E nós buscamos 
diferenciarnos por presentar 

solucións tecnolóxicas 
inno÷adorasŠő afirma �armodþŐ
A Unidade de Tecnoloxía da 
Información e Intelixencia 
�rtificiaÀ da empresa a�arca 
servizos relacionados coa 
recompilación de datos de 
procesos industriais, supervisión 
de rendemento e prognóstico de 
produción. A rama de machine 
learning é esencial nesta división. 
Utiliza algoritmos para predicir 
eventos futuros baseados nos 
datos recollidos, polo que 
desempeña un papel importante 
na toma de decisións 
empresariais.
As solucións chave en man son o 
eixe da Unidade de Integracións. 
"Cando un cliente nos contrata 
para crear unha cela robotizada, 
unha máquina ou mesmo unha 
parte dunha liña de ensamblaxe, 
encargámonos de todo o proceso", 
precisa o responsable de I+D.
A Unidade de Pharma está 
especializada en ofrecer solucións 
de programación, deseño de 
procesos farmacéuticos e 
validación do cumprimento dos 
requisitos de boas prácticas de 
manufactura (GMP, polas súas 
siglas en inglés).

Polo que respecta á Unidade de 
I+D, o seu responsable asegura 
que se trata da máis versátil da 
empresa. "O noso enfoque 
principal céntrase no 
desenvolvemento de solucións á 
medida dos nosos clientes. Por 
exemplo, cando nos expoñen a 
posibilidade de crear un sistema 
que satisfaga unha necesidade 
espec°fica Ûue a°nda non ten un«a 
oferta comercial establecida, 
comprometémonos a investigar e 
desenvolver proxectos 
relacionados". Para logralo, a 
empresa mantén unha extensa 
rede de contactos que inclúe 
universidades e centros 

tecnolóxicos. A través desta rede, 
xorden oportunidades para 
colaboracións que poden dar 
lugar a proxectos de innovación.
Un destes proxectos busca 
transformar o metano excedente 
–un gas contaminante resultante 
de varios procesos industriais– 
nun complexo proteínico 
altamente concentrado coñecido 
como SCP. Esta conversión ten 
aplicacións prometedoras, 
particularmente na alimentación 
animal. A vantaxe radica en que 
non só resolve o problema de 
eliminar o metano contaminante, 
senón que agrega valor ao 
proceso ao proporcionar un 
produto útil. Este proxecto 
representa un exemplo da 

estratexia empresarial que están 
a impulsar, enfocada en ofrecer 
soÀuciÎns sosti�Àes e �eneficiosas 
tanto para a industria como para 
o medio ambiente.
"Nesta mesma liña de 
aproveitamento de residuos, 
temos en marcha outro proxecto 
moi emocionante relacionado coa 
produciÎn de fi�ras de ceÀuÀosa a 
partir de papel e cartón 
reciclados", explica Carmody. 
�stas nanofi�ras teÌen di÷ersas 
aplicacións, como mellorar a 
rixidez dos tecidos téxtiles e 
potenciar as características do 
papel reciclado, que tende a 
perder calidade en comparación 
co papel convencional.
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Por que
innovar?

Dende o seu nacemento en 2004, a 
empresa foi intensificando o seu 
esforzo innovador. Comezou 
participando en convocatorias 
autonómicas e estatais e 
posteriormente logrou involucrarse 
en tres proxectos europeos. 
"A innovación bríndanos a oportunidade 
de diferenciarnos, acceder a proxectos 
máis avanzados e, en última instancia, 
competir con base no valor que 
achegamos, en lugar de competir 
unicamente por prezo", explica o 
responsable de I+D de Syspro. "Ser 
un referente en áreas que requiren un 
alto nivel de cualificación e un 
investimento significativo colócanos 
nunha posición máis sólida", engade.
O seu enfoque do desempeño 
innovador é transversal e 
colaborativo. O equipo de 
investigación traballa en estreita 
coordinación cos outros 
departamentos da empresa. Por 
exemplo, se se proxecta innovar en 
tarefas de fabricación ou 
desenvolver unha plataforma, 
establécese unha comunicación 
directa cos responsables deses 
departamentos para aproveitar o 
seu coñecemento experto.

Se queres ver esta 
historia de éxito en 
movemento, 
accede ao vídeo.

Todo o que hai que saber 
sobre innovación está 
nos nosos cadernos, 
bota un vistazo.

Coñece outras historias 
de éxito da innovación 
galega protagonizadas 
por pemes.

Programa de impulso á
innovación nas pemes 
Axencia Galega de Innovación

981 957 008

servizos.gain@xunta.gal

Rúa Airas Nunes s/n

15702 – Santiago de Compostela

http://gain.xunta.gal

Contacta con nós para 
empezar a innovar.




